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ANEXO II 

RELATÓRIO CIRCUNSTANCIADO DE ATIVIDADES 
 

TRANSFERÊNCIA FUNDO A FUNDO ESTADUAL, FEDERAL e TRANSFERÊNCIA DE RENDA 

 
ÓRGÃO EXECUTOR 

Associação Beneficente de Pindorama – ABP (Lar dos 

Velhinhos) 

PROGRAMA DE PROTEÇÃO SOCIAL 

ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE 

PROCESSO Nº. 001/2026 - Termo de Colaboração PERÍODO DE REFERÊNCIA: 07/2026 

 

Serviço Socioassistencial (conforme 
Tipificação) 

Público Alvo (conforme PMASweb)       JULHO/2026 

PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL DE 

ALTA COMPLEXIDADE: 

Serviço de acolhimento institucional, na 
modalidade abrigo, para pessoas idosas 
com 60 (sessenta) anos ou mais, de 
ambos os sexos, independentes e/ou com 
diversos graus de dependência, 
residentes e encaminhados pela 
Secretaria de Assistência Social de 
Pindorama (ILPI – Instituição de Longa 
Permanência Para Idosos). 

Pessoas com 60 (sessenta) anos ou mais, 
de ambos os sexos, independentes e/ou 
com diversos graus de dependência, 
residentes e encaminhados pela Secretaria 
de Assistência Social de Pindorama, vítimas 
de violação de direitos, em situação de risco 
ou abandono que necessitam do 
afastamento temporário e/ou definitivo de 
suas famílias de origem, por meio do serviço 
de acolhimento institucional para pessoas 
idosas. 

Nº de Atendidos: 

Total: 59 

Atendidos por 

Pindorama: 32 

 

Descrição das Atividades realizadas por Serviço Socioassistencial: 

 
1 Atividades Internas – Atividades com grupos de convivência 
 

• 1.a - Atividade: Arte terapia – Interdisciplinar  
Data realizada: 06/07/2026 
Objetivo: Estimular a coordenação motora, criatividade, socialização e autoestima das pessoas idosas, promovendo 
participação ativa, sentimento de pertencimento e valorização de suas potencialidades por meio de atividade 
temática. 
Descrição: As profissionais disponibilizaram algumas telas e tintas deixando as pessoas idosas bem a vontade para 
escolher as cores e pintar. Deixando bem colorido e cheio de vida, além disso foram interagindo entre si pedindo 
opinião e elogiando os desenhos uma da outra, compartilhando histórias do passado.  
Profissional Responsável: Pedagoga e Assistente Social  
Nº de participantes: 6 usuários 
 

• 1.a - Atividade: Arte terapia  
Data realizada: 07, 22 e 27/07/2026 
Objetivo: Estimular a coordenação motora, criatividade, socialização e autoestima das pessoas idosas, promovendo 
participação ativa, sentimento de pertencimento e valorização de suas potencialidades por meio de atividade 
temática. 
Descrição: As profissionais disponibilizaram algumas telas e tintas deixando as pessoas idosas bem a vontade para 
escolher as cores e pintar. Deixando bem colorido e cheio de vida, além disso foram interagindo entre si pedindo 
opinião e elogiando os desenhos uma da outra, compartilhando histórias do passado.  
Profissional Responsável: Pedagoga.  
Nº de participantes: 6 usuários 
 

• 1.b - Atividade: Bingo- Interdisciplinar  
Data realizada: 14/07/2026 
Objetivo: Promover estímulos cognitivos como atenção e raciocínio; estimular coordenação motora. 
Descrição: Após o café da tarde, a pedagoga e assistente social reuniu as pessoas idosas e realizou jogo de Bingo 
com elas, auxiliando os participantes conforme necessidade dos mesmos. Os prêmios disponibilizados nas vitórias 
das partidas foram paçocas, pipoca doce, brincos, colares e bolsas.  
Profissional Responsável: Assistente Social e Pedagoga 
Nº de participantes: 7 usuários 
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• 1.c - Atividade: Tarde de Jogos  
Data realizada: 01, 10 e 13/072026 
Objetivo: Promover interação social e concentração.   
Descrição: Foi disponibilizado jogos para votação, o jogo escolhido foi (palito), a profissional realizou as 
orientações e todas as pessoas idosas se divertiram juntos. Durante o jogo, foram realizadas conversas guiadas 
pela interação e fortalecimento de vínculos.  
Profissional Responsável: Pedagoga 
Nº de participantes: 6 usuários. 
 

• 1.d - Atividade: Autocuidado e Bem Estar  
Data realizada: 04/07/2026 
Objetivo: Promover autoestima e bem estar; desenvolver aspectos socioemocionais; fomentar diálogos e 
comunicação ativa; estimular autonomia; resgatar valores e papéis sociais.  
Descrição: Foram realizados cuidados nas mãos de mulheres idosas, com corte/ lixa das unhas, hidratação das 
mãos e esmaltação; durante o grupo, as participantes ouviram músicas e conversaram. 
Profissional Responsável: Pedagoga 
Nº de participantes: 4 usuários. 
 

• 1.e - Atividade: Atividade Cognitiva 
Data realizada: 16/07/2026 
Objetivo: Promover a autonomia. 
Descrição: Foram entregues aos residentes atividades como: “Caça palavras” para ser realizada, a profissional 
explicou como seria e alguns sentiram dificuldade para realizar a tarefa, mas receberam auxilia da profissional que 
foi mediando diálogos entre os participantes estimulando a memória e fortalecendo os vinculo.  
Profissional Responsável: Pedagoga 
Nº de participantes: 4 usuários. 
 

• 1.f - Atividade: Solta do Som 
Data realizada: 28//07/2026 
Objetivo: Promover estímulos cognitivos, mobilidades, memórias e fortalecimento dos vínculos.  
Descrição: Durante a atividade em grupo, os participantes escolheram as músicas que gostariam de ouvir. Alguns 
dançaram, enquanto outros apreciaram as canções, refletindo sobre as letras e relembrando momentos do passado. 
Profissional Responsável: Pedagoga 
Nº de participantes: 17 usuários  
 

• 1.g - Atividade: Linguagem  
Data realizada: 30//07/2026 
Objetivo: Promover estímulos cognitivos, mobilidades, memórias e fortalecimento dos vínculos.  
Descrição: A profissional apresentou e explicou a atividade, oferecendo auxílio aos participantes que demonstraram 
dificuldade durante a realização. Em seguida, disponibilizou desenhos para pintura, permitindo que colorissem 
livremente. 
Nº de participantes: 5 usuários  
 
 
2 Atividades Internas - Contato social dos usuários com familiares, voluntários e comunidade: 
 

• 2.a – Atividade: Confraternização -  Aniversariantes do Mês 
Data realizada: 31/07/2026. 
Objetivo: Celebrar os aniversariantes do mês, promovendo um momento de integração entre os residentes, equipe, 
familiares e funcionários, em um ambiente acolhedor e festivo, reforçando os laços afetivos e proporcionando 
momentos de alegria e convivência. 
Descrição: Foi proporcionado um momento comemorativo com ambiente decorado e músicas em que os usuários 
participaram da confraternização dos aniversariantes do mês, onde degustaram de comidas específicas da data 
comemorativa como torta, refrigerante, bolo e compartilharam  de momentos de lazer, interação e bem-estar. Os 
participantes dançaram e cantaram ao som de músicas sertanejas e populares, interagindo entre si e a equipe. Os 
aniversariantes tiveram seus familiares convidados, onde os que tiveram disponibilidade de horário estiveram 
presentes.  
Profissionais Responsáveis: Equipe multidisciplinar e cuidadoras. 
Nº de participantes: 33 usuários  
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3. Atividades Externas – Extra Muros  
 

• 3.a – Atividade: Extra Muro – Passeio na Pastelaria  
Data realizada: 21/07/2026 
Objetivo: Proporcionar momentos de lazer, integração e convivência social em ambiente natural, fortalecendo 
vínculos afetivos e comunitários, além de promover o bem-estar físico, emocional e social das pessoas idosas 
acolhidas. 
Descrição da Atividade: A atividade foi realizada na Pastelaria Pedrina, localizada em Pindorama, com transporte 
viabilizado por meio de ônibus cedido pela Secretaria de Assistência Social. O passeio proporcionou aos residentes 
uma manhã de convivência e contato direto com a natureza, em um ambiente tranquilo e acolhedor, repleto de áreas 
verdes e clima de paz. Durante a visita, os participantes interagiram com a proprietária e as voluntárias responsáveis 
pelo preparo do pastel oferecido gentilmente por um doador. O momento foi marcado por integração, alegria e 
partilha. Além disso, houve interação com visitantes presentes no local, promovendo trocas culturais e sociais 
significativas. A atividade foi extremamente positiva, proporcionando lazer, convivência e valorização  cultural, 
contribuindo para o bem-estar físico, emocional e social dos participantes. 
Profissionais Responsáveis: equipe multidisciplinar e cuidadoras. 
Nº de participantes: 19 usuários. 
 
4. Contato Familiar: 
 

• 4.a - Atividade: Visitas agendadas e/ou contato virtual/telefônico com familiares e residentes. 
Datas realizadas: 01 a 31/07/2026. 
Objetivo: Promover atividades que assegurem a convivência familiar e o fortalecimento dos vínculos afetivos. 
Descrição: As visitas presenciais foram realizadas em espaço reservado para a atividade, em que foram organizadas 
pelas psicólogas a partir de agendamento. O contato virtual/telefônico entre residentes e familiares também foi 
realizado com o auxílio das psicólogas, no intuito de enriquecer o contato entre familiares e usuários a pedido deles 
próprios, complementando as visitas. 
Profissionais responsáveis: Psicóloga e assistente social.  
Nº de Participantes: 13 usuários 

 
OUTRAS ATIVIDADES 

5. Trabalho ofertado: 
 

• 5.a - Atividade: Almoço Especial Dia Dos Avós  
Data realizada: 24/07/2026 
Objetivo: Promover um momento de lazer, integração e valorização dos residentes da ILPI, proporcionando um 
ambiente de convivência afetiva e acolhedora por meio de uma confraternização com alimentação diferenciada e a 
participação dos netos dos residentes.  
Descrição: A atividade foi organizada pela equipe multidisciplinar, que se dedicaram à realização de um almoço 
(Estrogonofe de Carne e Pudim de sobremesa) cuidadosamente preparado pela equipe da cozinha para atender ao 
paladar dos participantes. O momento foi marcado por um clima de descontração, favorecendo o fortalecimento de. 
A ação contribuiu para o bem-estar físico e emocional das pessoas idosas, estimulando sentimentos de 
pertencimento e alegria. 
Profissional responsável: equipe da cozinha, cuidadoras, assistente social, pedagoga, psicóloga, fisioterapeuta.  
Nº de participantes: 32 usuários. 
 

• 5.b- Atividade: Atendimentos de Fisioterapia – Capacidade Funcional 
Data realizada: 1,2,3,6,7,8,10,13,14,15,16,17,20,21,22,23,24,27,28,29,30,31/07/2026 

Objetivo: Incentivar o desenvolvimento do protagonismo e de capacidades para a realização de atividades de vida 
diária e promover a convivência mista entre residentes de diversos graus de dependência. 
Descrição: Através dos atendimentos realizados pelo fisioterapeuta nas áreas de condicionamento físico geral, 
fisioterapias motora/neurológica/respiratória, treino de marcha, termoterapia, analgesia e bicicleta ergométrica, foi 
possível trabalhar a reabilitação física e funcional dos residentes assim como tratamentos e prevenção de doenças 
e lesões conforme as necessidades apresentadas pelos residentes, trabalhando a reabilitação física e funcional 
assim como a manutenção da independência e autonomia dos usuários.  
Profissional responsável: Fisioterapeuta 
Nº de participantes: 6 usuários 
 

• 5.c - Atividade: Socioculturais - Pedagoga 
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Data realizada: 01,04,06,07,08,10,13,14,15,16,20,23,27,28 e 30/07/2026 

Objetivo: Promover o envelhecimento ativo e a melhoria da qualidade de vida dos idosos institucionalizados, por 
meio de atividades socioculturais de caráter socioeducativo, visando o fortalecimento de vínculos interpessoais, o 
estímulo à autonomia possível, a valorização da história de vida e a redução do isolamento social, em consonância 
com as diretrizes da Tipificação Nacional de Serviços Socioassistenciais. 

Descrição: Foram desenvolvidas atividades socioculturais junto as pessoas idosas residentes, com enfoque 
socioeducativo e voltadas à promoção da convivência comunitária e do bem-estar biopsicossocial. As ações 
incluíram oficinas de memória, rodas de conversa, atividades lúdicas, recreativas e expressivas, como música, 
contação de histórias, dinâmicas de grupo e práticas de artesanato. 

As atividades foram planejadas e executadas por meio de metodologias participativas, respeitando as 
especificidades, limitações cognitivas, físicas e emocionais das pessoas idosas, buscando estimular o protagonismo, 
a interação social e a expressão de vivências e sentimentos. 

Observou-se que as ações contribuíram para o fortalecimento da convivência institucional, o resgate de memórias 
afetivas, a valorização da trajetória de vida e a ampliação do repertório sociocultural dos participantes, além de 
favorecer a redução do isolamento e a melhoria da autoestima. 

A atuação ocorreu de forma articulada com a equipe multiprofissional da instituição, em conformidade com as 

normativas da política de assistência social. 
Profissional responsável: Pedagoga 
Nº de participantes: 16 usuários 
  

• 5.d - Atividade: Atendimento psicológico 
Datas realizadas:  01,02,03,07,08,06,10,13,14,15,16,17,20,21,22,23,27,28,29 e 30/07/2026 
Objetivo: Proporcionar melhora na qualidade de vida dos usuários, obtendo por meio do diálogo e escuta a 
observação dos quadros clínicos e sua evolução, além de trabalhar o fortalecimento de vínculo. Em casos pontuais 
trabalhar a problemática apresentada para prevenção de rebaixamento de humor e adoecimento emocional. 
Descrição: A atividade foi realizada de maneira individual com os usuários, nos espaços de convivência ou beira-
leito, em que foi feito um trabalho através do diálogo visando a orientação para ativação de processos cognitivos e 
escuta para alguns problemas aos quais os usuários podem vir a ter diante da institucionalização, além de seus 
processos individuais causados pela idade ou quadro de adoecimento psíquico, proporcionando-os bem-estar e 
auxiliando-os na compreensão e aceitação do acolhimento, bem como dar suporte emocional para suas 
problemáticas.  
Profissional Responsável: Psicóloga. 
Nº de participantes: 11 usuários 
 

• 5.e - Atividade: Reunião Equipe Multidisciplinar  
Data realizada: 01/07/2026 
Objetivo: Avaliar a qualidade do serviço ofertado pela instituição por meio de reunião técnica multidisciplinar, 
identificando dificuldades, necessidades estruturais, intercorrências e pontos de melhoria, de modo a garantir a 
qualificação contínua do atendimento prestado às pessoas idosas acolhidas. 
Descrição: Foi realizada reunião entre a equipe técnica multidisciplinar para planejamento das ações para o mês de 
julho. Também foram discutidos casos prioritários, intercorrências registradas no período, dificuldades relacionadas 
aos recursos humanos e sugestões da equipe para melhoria do atendimento, visando o aprimoramento contínuo do 
serviço ofertado. 
Profissionais responsáveis: Equipe multidisciplinar. 
 
6. Atividades Religiosas 
 

• 6.a - Atividade: Atividades Religiosas.  
Datas realizadas: 4, 11, 18, 24 e  25/07/2026 
Objetivo: Assegurar a garantia de direitos de crenças dos usuários e proporcionar momentos de  bem estar. 
Descrição: - - Segmento católico: recebemos a igreja católica que ofertou missa no dia 04 ás 16h 
- Segmento espírita: aos sábados do mês, às 14h, os moradores receberam o Centro Espírita Nova 
- Segmento Cristão: na penultima sexta do mês. É importante frisar que a participação da pessoa idosa é 
facultativa respeitando a religião de cada uma e realizada fora do horário de trabalho da equipe, havendo 
dificuldade de contabilizar a presença dos residentes nestas atividades 
Nº de Participantes: participação livre. 
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Pontos Facilitadores: 

- Fortalecimento de vínculos familiares, comunitários e sociais;  
- Além das visitas e contato virtual, alguns residentes tiveram a possibilidade de passar o dia com seus familiares. 
Pontos de Estrangulamentos:  
- Alguns fatores como grau de dependência elevado (2 e 3) que podem prejudicar a mobilidade e cognição e até 
mesmo a falta de interesse de participação de alguns residentes dificultam a execução de algumas atividades, sendo 
assim, essas são realizadas conforme as necessidades, interesses e possiblidades de cada usuário; 
 
Avaliação: 

Metas 
Result. 
Quant. 

Resultados Qualitativos 

RECURSOS HUMANOS 

QTD. FUNÇÃO 

01 coordenadora 

01 assistente social 

01 enfermeira/RT 

01 enfermeiro 

01 psicóloga 

01 nutricionista 

01 fisioterapeuta 

01 pedagoga  

07 técnicos de enfermagem 

01 auxiliar de enfermagem 

17 cuidadores  

02 serviços gerais 

04 profissionais da limpeza 

04 profissionais da lavanderia 

05 profissionais da cozinha 

02 auxiliar administrativo 

Total: 50 funcionários 

ROTINA DAS PESSOAS IDOSAS NA OSC 
Período Tópico Horários Serviços Ofertados 

Período 
Matutino 

Cuidados e 
refeições 

07h  Café da manhã  

07h30/08h Banho e higiene bucal 

09h Lanche 

11h Almoço 

Atividades e 
Atendimentos 

07h30 às 11h 

Atendimentos de fisioterapia 

Atendimentos individuais e em pequenos grupos de Sociocultural; 
Atividades com grupos de convivência, confraternizações, 

atividades extramuro (Período matutino somente uma quarta-feira 
no mês). Nos outros dias, os residentes têm o horário livre para 

banho de sol e convivência. 

- 10h às 10h30 
- 10h30 às 11h 

Visitas dos familiares aos residentes 

conforme disponibilidade e solicitação de usuários e 
familiares. 

Ligações e chamadas de vídeo com familiares 

Período 
Vespertino 

Cuidados e 
refeições 

12h Troca e higiene corporal/bucal 

14h Lanche 

15h Troca e higiene  

17h Jantar 

17h30 Troca e higiene corporal/bucal 

Atividades e 
Atendimentos 

13h às 17h Atendimento psicológico 

13h30 às 17h 
 (com intervalo para o lanche em atividades com 

grupos e atendimentos da Pedagoga) 

Atendimentos individuais e em pequenos grupos Socioculturais 

Atividades com grupos de convivência, confraternizações, 
atividades extramuro 

-1 5h às 15h30 
- 15h30 às16h 

Visitas dos familiares aos residentes 

conforme disponibilidade e solicitação de usuários e 
familiares. 

Ligações e chamadas de vídeo com familiares 

Período 
Noturno 

Cuidados e 
refeições 

19H Ceia 

20h30/21h Troca e higiene corporal/bucal 
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Desenvolver atividades socioeducativas, terapêuticas, culturais, 
recreativas e ocupacionais, internas e externas, com as pessoas 
idosas acolhidas, respeitando seus diferentes graus de 
dependência, interesses e possibilidades, visando, o 
fortalecimento da convivência coletiva e a promoção do bem-estar 
emocional e social. 

100% 

Participação regular das pessoas idosas nas atividades 
internas e externas propostas pelo serviço; Interação e 
convivência entre pessoas idosas com diferentes graus de 
Dependência; envolvimento das pessoas idosas em 
atividades culturais, recreativas e socioculturais conforme 
suas possibilidades. 

Promover o fortalecimento do vínculo entre as pessoas idosas 
acolhidas e seus familiares por meio de orientações da equipe 
técnica e incentivo a visitas, contatos telefônicos e chamadas de 
vídeo, garantindo a manutenção dos laços familiares e a 
participação da família na vida da pessoa idosa institucionalizada. 

100% 
Realização de no mínimo 8 contatos familiares mensais 
por meio de visita dos familiares aos residentes, ligações 
ou chamadas de vídeo.  

 

 
Observações: 

• A capacidade total de acolhidos da instituição, conforme atualização realizada pela vigilância sanitária de 
Pindorama, foi alterada para o número máximo de 60 (sessenta) vagas;  

• Durante o período em referência, não houve novos acolhimentos. Registrou-se um desligamento de pessoa 
idosa vinculada ao município de Pindorama (A.S.), em razão de óbito ocorrido em 17/07/2026. A assistência social 
do Município foi comunicada da vaga no dia 20/07/2026, estamos aguardando retorno.  
Referente ao nº de atendidos, a OSC atendeu à 59 pessoas idosas, sendo 32 usuários encaminhados e custeados 
pelo município de Pindorama. 
 

Local e data: Pindorama/SP, 07 de agosto de 2026. 

RESPONSÁVEL(IS) PELA EXECUÇÃO DO SERVIÇO: 

 

Fernanda Abrante Amaral; Assistente Social; CRESS 72.923 ______________________________________ 
 

 

Daniela M. Francisco; Psicóloga; CRP 06/132856  ___________________________________________________ 

Órgão Executor  
 
Ciência do FMAS 

Manifestação do CMAS 
 
Data: 

    Instruções: 
  
1. Órgão Executor: Indicar o nome completo do Órgão Executor 
2. Programa: Indicar o Programa a que se refere o relatório, conforme consta no PMAS (Proteção Social Básica ou Especial – Média ou Alta Complexidade) 
3. Processo Número: Indicar o número do processo  
4. Período de Referência: Indicar o período a que se refere o relatório 
5. Serviço: Indicar o Serviço a que se refere o relatório, conforme Tipificação Nacional dos Serviços Socioassistenciais 
6. Público Alvo: Indicar o público alvo de acordo com o PMASWeb 
7. Número de Atendidos Executado: Indicar o número real de atendidos cofinanciados 
8. Atividades Realizadas: Descrição sumária das atividades executadas no período de referência 
9. Observações: Campo para registro de informação adicional, se houver. 
10. Assinaturas do Órgão Gestor, CMAS e FMAS 

http://www.apblar.org.br/
mailto:abplar@abplar.org.br

